informatie
punt

Op uw telefoon of tablet zoek
in de appstore naar de app

4 NIEUWEGEIN

Op uw computer of laptop
ga via internet naar:

huisartsenpraktijkdukatenburg.

uwzorgonline.nl

Huisartsenpraktijk Dukatenburg
Dukatenburg 16

3437 AC Nieuwegein
www.hapdukatenburg.nl

Hulp nodig bij het
patientenportaal?
Kom naar het
digi-inloopspreekuur!




Wilt u leren:

« Hoe u de app kunt installeren op uw telefoon?
« Hoe u kunt inloggen via internet?

« Hoe u digitaal een afspraak maakt bij de huisarts?

« Hoe u de uitslagen van een laboratoriumonderzoek bekijkt?
« Hoe u kunt inzien welke medicijnen u gebruikt?

Of heeft u andere vragen over het patiéntenportaal?
Kom dan naar het gratis digi-inloopspreekuur van
bibliotheek ‘De tweede verdieping’.

Elke dinsdag van 10.00 tot 12.00 uur e &
Bibliotheek verdglep g

meer dan een bibliotheek

de. .
Elke donderdag van 10.00 tot 12.00 uur Qe

Gezondheidscentrum de Componist

QUISAHTSENPHAKTIJK

Ook met vragen over het vinden van informatie op
overheidswebsites, aanvragen van DigiD, aanmelden voor
(gratis) cursussen omgaan met computers en internet bent u
van harte welkom.

5
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Wat kunt u zelf regelen in
het patientenportaal?

Afspraken inplannen

Wilt u een afspraak maken zonder wachttijd
aan de telefoon, op een moment dat het u
uitkomt? Dan kunt u hiervoor gemakkelijk
gebruik maken van de webagenda.

Herhaalrecepten aanvragen

Heeft u medicijnen nodig die u langdurig
gebruikt en die eerder door uw huisarts
zijn voorgeschreven? Dan kunt u online uw
herhaalrecepten aanvragen.

Vragen stellen

Heeft u een medisch-inhoudelijke vraag
waarop niet onmiddellijk een antwoord
nodig is? Dan kunt u veilig een bericht naar
uw huisarts sturen.

Dossier bekijken

Wilt u inzicht in uw medische gegevens
hebben? Dan kunt u online uw dossier
bekijken.



